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Presentacion

Segun el Informe Final de la Comisidn de la Verdad y Reconciliacién (CVR), se
estima que el periodo de violencia vivido en el Pery, entre 1980 y el 2000, dejé
un total de 69 000 victimas fatales producto del conflicto. Ademads, hoy sabemos
que casi 21 000 personas han sido reportadas como desaparecidas durante ese
mismo periodo y que solo 2665 han sido halladas y sus restos restituidos a sus
familiares.! Este representa, en consecuencia, el conflicto de mayor duracidn,
impacto y costos humanos de la historia republicana del pafs y sobre el cual la
responsabilidad del Estado se mantiene vigente.

Sin lugar a dudas, las democracias que emergen de los autoritarismos vy los
periodos de violencia buscan el logro de ciertos acuerdos y balances institucio-
nales que permitan construir espacios para el ejercicio de libertades politicas
y de derechos. Sin embargo, para construir una verdadera experiencia de paz
democrdtica y ejercicio de ciudadanfa, posterior al conflicto, es necesario imple-
mentar mecanismos que respondan a las demandas de verdad, justicia, repara-
cion, garantias de no repeticion y memoria de forma efectiva.

En esa misma linea, luego de la transicion democrdtica en el 2000, el Perd ha
venido poniendo en funcionamiento un conjunto de iniciativas para responder
a estas demandas ciudadanas. La creacién de la CVR en el 2001 fue la prime-
ra de ellas; luego vino la creacion de la Comisidon Multisectorial de Alto Nivel
(CMAN) en el 2004; el desarrollo del Plan Integral de Reparaciones (PIR) vy el
Registro Unico de Victimas (RUV) en el 2005;y, en el 2016, la promulgacién de
la Ley de busqueda de personas desaparecidas durante el perfodo de violencia
1980-2000.

Estos mecanismos han sido y son fundamentales en términos de respuesta pu-
blica a las demandas de justicia y de reconocimiento desde el Estado sobre los
hechos de violencia. No obstante, a pesar de su importancia, tales componentes
no se han pensado como una politica articulada y coordinada para atender un
problema que es complejo e integral. De esa manera, se tiene un conjunto de
respuestas independientes a problemas diversos. Y, en un contexto en el que
cualquier intento de establecer una memoria oficial de la violencia a través de
un espacio estatal ha sido objeto de tensiones en el debate publico, hoy existen
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pocas garantfas para el ejercicio pleno vy efectivo del derecho a la memoria en
el pars.

En el marco de esa problematica, el Instituto de Democracia y Derechos Huma-
nos de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd (IDEHPUCP), con el apoyo de
la Embajada Alemana y en el marco del proyecto «Contribuyendo a la construc-
cidon de un Plan Nacional de Memoria en Peru», ha elaborado Proceso de didlogo
para el Plan Nacional de Memoria. Documento de sistematizacidn. Este trabajo es
el resultado de un conjunto de espacios de didlogo con diferentes actores, cuyo
objetivo fue socializar el proceso de elaboracidn del Plan Nacional de Memoria
desde un enfoque participativo y en coordinacién permanente con la CMAN.
Debido a la situacién de emergencia sanitaria provocada por el COVID-19, el
proceso de didlogo se llevd a cabo de manera virtual en Junin, Ayacucho, Hua-
nuco y Lima, regiones que han gozado de menor atencién del Estado a pesar
de haber presentado los niveles de violencia mas elevados durante el conflic-
to interno. Asi, participaron representantes de organizaciones de familiares y
victimas, de organismos de derechos humanos y de desarrollo, la academia vy
funcionarios y funcionarias del Estado en el dmbito subnacional.

Desde este aporte del IDEHPUCP de la academia y la sociedad civil, se busca
que el Estado pueda abordar la polftica de una manera integral. Es decir, pensarla
no solo como un instrumento para fomentar la creacion de lugares de recor-
dacidn, sino como una estrategia que articule a diferentes actores, sectores y
niveles de gobierno en la atencidn a este problema publico. En ese sentido, el
IDEHPUCP pone este documento a disposicion de todas aquellas personas
interesadas en esta temdtica: funcionarios/as publicos/as, investigadores/as y la
ciudadania en general. Finalmente, lejos de ser un proyecto culminado, es un
primer paso que tiene como finalidad recuperar y dar cabida a las diferentes
voces en el proceso. Se espera que desde las instancias del Gobierno Nacional
y subnacional se continde con el camino del didlogo para arribar a una polftica
nacional de memoria.



Introduccion

Desde junio de 2020, con el apoyo de la Embajada Alemana en el Per, el Insti-
tuto de Democracia y Derechos Humanos de la Pontificia Universidad Catdlica
del Perd (IDEHPUCP) ha venido implementando el proyecto «Contribuyendo
a la construccién de un Plan Nacional de Memoria en Perié» con el objetivo de
colaborar en las respuestas del Estado en materia de reparaciones simbdlicas di-
rigidas a las victimas de la violencia en el Perd. En el marco de esta intervencion,
el IDEHPUCP propuso llevar a cabo un proceso de didlogo con actores sociales
para recoger las expectativas y demandas como parte de la elaboracidn del Plan
Nacional de Memoria, Paz y Reconciliacién en el Perd.

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUSDH), a través de la Se-
cretarfa Fjecutiva de la Comisidn Multisectorial de Alto Nivel (SE-CMAN), se
encuentra elaborando este Plan, cuyo propdsito es consolidar una republica
democrdtica e inclusiva, fomentar una cultura de derechos humanos, garantizar
que no se repitan violaciones de los derechos humanos y asegurar una con-
vivencia pacifica entre todos los ciudadanos y ciudadanas. Como parte de su
elaboracidn, en el 2018, la SE-CMAN disefid los «Lineamientos para la cons-
truccidn de la Politica Nacional de Memoria, Paz y Reconciliacidny, que estable-
cié nueve componentes de la politica y la metodologfa para la socializacion v el
recojo de aportes.

En esa linea, el proceso de didlogo organizado por el IDEHPUCP se sostuvo
en estos lineamientos para disefiar una estrategia metodoldgica que permitiese
poner en discusidn los contenidos v las acciones prioritarias de la politica de
memoria. Este documento de sistematizacidon presenta de manera analitica los
resultados del proceso de didlogo realizado con actores sociales priorizados de
cuatro regiones del pafs. Expone, desde el punto de vista de los y las participan-
tes de las reuniones llevadas a cabo, en primer lugar, el problema publico al que
busca responder esta politica publica junto a sus causas y efectos; en segundo
lugar, las situaciones futuras a las que se aspira llegar;y, en tercer lugar, las accio-
nes e iniciativas propuestas por los actores.

Asi, mediante este documento, el IDEHPUCP desea contribuir en la construc-
cidon de una politica de memoria en el Perd de una manera participativa y desde
la centralidad de las victimas de la violencia y de su derecho a la verdad, justicia
y reparacion.



Para el proceso de didlogo, el IDEHPUCP planted una metodologia participativa
y virtual a través de reuniones colectivas de discusién y el disefio e implementa-
cion de una plataforma digital. Las reuniones se realizaron con grupos de interés,
clasificados previamente por la Comisién Multisectorial de Alto Nivel (CMAN)
en el documento de lineamientos; mientras que la plataforma digital apuntd a
recoger las expectativas y los aportes de la ciudadania en general.

El IDEHPUCP tomd como regiones de intervencidn a Ayacucho, Junin, Hud-
nuco y Lima para llevar a cabo el proceso de didlogo. La seleccion obedecid a
dos criterios: por un lado, al grado de intensidad de violencia que sufrieron las
regiones durante el conflicto armado interno segin la Comisién de la Verdad
y Reconciliaciéon (CVR); v, por otro lado, a las zonas en las que se encuentra la
mayor cantidad de victimas inscritas en el Registro Unico de Victimas (RUV).

Se realizd un mapeo de actores clave por tipo v por cada regién considerando
su grado de influencia e interés respecto al tema. Tomando en cuenta los Li-
neamientos de politica, el mapeo se hizo considerando cuatro tipos de actores:
a) representantes de organizaciones de victimas y familiares civiles, policiales vy
militares, y victimas no agrupadas; b) representantes de organizaciones de la so-
ciedad civil; ¢) funcionarios publicos de las zonas de intervencidn;y d) miembros
de la academia especializados en el tema.

Debido a la situacidn que se vive por la pandemia del COVID-19 vy a las medidas
de confinamiento establecidas por el Gobierno peruano, el IDEHPUCP planted
recoger las percepciones y los aportes de los actores de manera remota. El
proceso de didlogo se realizd a través de reuniones de grupos pequefios, entre
tres y ocho personas, a fin de promover un didlogo mds compenetrado entre
las personas y dar posibilidad a todos los participantes de emitir su opinidn, lo
que en un espacio mds amplio supondria mayores dificultades.

El didlogo estuvo dividido en dos partes: la primera giré alrededor de expec-
tativas y percepciones generales sobre lo que significa la memoria —y hacer
memoria—, asi como de las iniciativas que conocen o han promovido en tanto
grupos de interés; la segunda parte abordd los componentes establecidos en los
Lineamientos, para lo cual se optd por agruparlos en tres ejes: a) reconocimien-



to, respeto vy dignificacidn; b) garantias de no repeticién; y ¢) conmemoracion.
Para el caso de los vy las especialistas, se incluyé una ultima seccién sobre los
objetivos que deberfa perseguir una politica de memoria en el pals y su relacion
con otras politicas publicas.

Las reuniones se organizaron tomando en consideracién los tipos de actores
previamente expuestos, y dos especialistas del equipo del proyecto las facilita-
ron a través de plataformas de comunicacion virtual (Zoom y Google Meet). Se
realizaron 30 reuniones (26 colectivas y 4 individuales) entre el 22 de septiem-
bre de 2020 y el 18 de enero de 2021, y se llegd a un total de | 10 personas en-
tre victimas, representantes de organizaciones no gubernamentales e instancias
de la sociedad civil, funcionarios y especialistas. El resumen de la participacién
por actor y regién en el proceso de didlogo puede verse a continuacidn en la
Tabla I.



Tabla |
Participacién por actor y region en el proceso de didlogo: resumen

Region Organizaciones | Organizaciones | Funcionarios | Academiay

de victimasy | de la sociedad publicos expertos/as
familiares civil

Lima 22 5 7 12

Ayacucho 12 8 6

Hudnuco 5 3 2 4

Junin 5 3 2

Total 44 19 17 27

Elaboracién propia

El disefio e implementacién de la plataforma virtual se pensé como estrategia
de participacion ante la imposibilidad de llegar a otras regiones y, principalmente,
a otros grupos de victimas de la violencia. Esta plataforma muestra, por un lado,
el proceso llevado a cabo para recoger las expectativas y percepciones de la
poblacidn y, por otro lado, invita también a que la ciudadania contribuya dejando
sus propios aportes. En un contexto de dificil movilidad, el uso de los medios
digitales constituye una apuesta por motivar una participacion mds amplia en la
elaboracidn de una politica publica y por hacer llegar de manera directa la opi-
nién de la ciudadanfa. Se espera que, mas adelante, esta plataforma sirva como
un espacio de interlocucién permanente entre el Estado y la poblacién en la
realizacién de acciones dirigidas a garantizar la dignificacion y reparacion de las
personas y los grupos afectados por la violencia, y a promover una cultura de
paz en el pafs.
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Derechos humanos

Los derechos humanos son el conjunto de derechos fundamentales e inheren-
tes a todos los seres humanos sin discriminacién alguna. Se fundan en el respeto
de la dignidad de la persona humana y son interrelacionados, interdependientes
e indivisibles. Concretan el valor equitativo de todos los seres humanos y aspi-
ran al libre desarrollo de hombres y mujeres y a las garantias para su dignidad.
En ese sentido, los derechos humanos generan obligaciones y responsabilidades
a los Estados nacionales para promover y proteger los derechos v las libertades
fundamentales individuales y/o colectivas (MINJUSDH, 202 a).

El enfoque de derechos establece la responsabilidad politica, juridica y ética
del Estado para hacer cumplir y generar las condiciones de ejercicio pleno de
la ciudadanfa y de los derechos humanos. Requiere interpretar y analizar la
realidad de los seres humanos a partir de su reconocimiento como titulares
de derechos. El enfoque se basa en el derecho internacional de los derechos
humanos vy el derecho internacional humanitario, desde los cuales se establecen
estdndares que permiten hacer operativa su proteccion y promocion. A través
de este enfoque se pone énfasis en identificar las variables o los contenidos de
los derechos, a su titular y garante v la ruta de acceso que lo hace efectivo.

Sin embargo, aunque todas las personas son iguales ante la ley, esta afecta de
manera diferenciada a cada persona en funcidn de condiciones de clase, género,
etnicidad, orientacion sexual, etc., por lo que, para promover una igualdad real,
el reconocimiento, el respeto, la proteccion, la garantia de derechos y el trato
deben ir acorde a las caracteristicas de cada individuo y colectivo, lo que implica
también aplicar un enfoque diferencial (MINJUSDH, 202 1a).

Género

El género alude a las diferencias sociales y culturales entre hombres y mujeres
sobre la base de las caracteristicas bioldgicas; mediante este se asignan roles,
responsabilidades y espacios de realizacion personal que originan oportunida-
des vy barreras distintas para el desarrollo de hombres y mujeres. El enfoque de
género es una forma de mirar la realidad a partir de la identificacion de los roles
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que asumen hombres y mujeres en una sociedad, asi como de las asimetrfas,
relaciones de poder e inequidades que se producen entre ellos. Este enfoque
permite conocer y explicar las causas que producen esas asimetrias y desigual-
dades, y contribuye a formular medidas estatales para superar las brechas so-
ciales de género.

La igualdad de género supone modificar las circunstancias que han impedido
a las mujeres ejercer plenamente sus derechos y acceder a oportunidades, asf
como eliminar las desventajas en las que se encuentran en la vida cotidiana debi-
do a las desigualdades producto de la discriminacién histérica que han padecido
y a las relaciones de poder vigentes en la sociedad que reproducen y perpetdan
dicha discriminaciéon (MIMP 2019).

Es importante reconocer el impacto diferenciado de la violencia durante el
conflicto armado interno en hombres, mujeres vy personas LGTBI, sin perder de
vista las condiciones y brechas de desigualdad de género que preexistian y con-
tindan vigentes vy que llevé a que las mujeres no solo padecieran de multiples
afectaciones a sus derechos, sino también a que tuvieran que asumir nuevos ro-
les y responsabilidades al interior de la familia y de la sociedad en pleno contex-
to de violencia y de fragmentacidn social y econdmica. De la misma manera, las
personas LGTBI sufrieron crimenes de odio, y su situacion durante el conflicto
armado interno fue poco visible en la agenda publica y en las politicas de justicia
y memoria, y lo continda siendo en la actualidad.

Interculturalidad

La interculturalidad es un proceso de intercambio, didlogo y aprendizaje
que tiene como fin generar relaciones de equidad entre los diversos grupos
étnico-culturales que comparten un mismo espacio. Se parte de reconocer y
valorar positivamente las diferencias culturales en tanto pilares de una sociedad
con espiritu democrdtico y que fomente relaciones basadas en la igualdad de
oportunidades y derechos (Ministerio de Cultura, 2015). La aplicacion del enfo-
que intercultural implica tener un Estado que valore e incorpore las diferentes
visiones culturales, concepciones de bienestar y desarrollo de los diversos gru-
pos étnico-culturales para generar servicios con pertinencia cultural, promover
una ciudadania intercultural basada en el didlogo y la atencién diferenciada a los
pueblos indigenas vy la poblacidn afroperuana.
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En el caso de las politicas de memoria y justicia es importante que el Estado
parta de identificar y reconocer, en primer lugar, los impactos diferenciados de la
violencia en las poblaciones indigenas y campesinas, que se sostuvo y agudizd la
situacidn de exclusidn, pobreza y discriminacidn a la que se han visto sometidas
histéricamente, asi como las historias de lucha al interior de cada grupo humano.
Si bien la mayor parte de las victimas pertenecid a algin grupo étnico-cultural,
las formas de la violencia y los responsables de las violaciones de los derechos
humanos variaron considerablemente y, por tanto, las narrativas del conflicto
y las demandas de memoria también son particulares. Sobre la base de este
conocimiento de las mdltiples realidades del pafs, de sus cosmovisiones, inter-
pretaciones y representaciones de los hechos de violencia y de sus visiones de
futuro es que deben disefarse las posibles acciones e intervenciones.

Intersectorialidad e intergubernamentalidad

La intersectorialidad es la coordinacidn entre sectores de un mismo nivel de
gobierno; mientras que la intergubernamentalidad es la coordinacidn entre di-
ferentes niveles de gobierno. Ambas son condiciones fundamentales para im-
plementar efectiva y eficientemente las politicas publicas (Cuenca, Carrillo y
Puémape, 2016). Las medidas de justicia transicional no solo requieren que se
ejecuten de manera coordinada entre sf procurando dotar de respuestas inte-
grales a las victimas de la violencia, sino que ademds necesitan de una mayor
socializacién e interlocucion con otras politicas nacionales del Estado peruano
que también incluyan a este grupo de la poblacidn desde otros enfoques, como
lo son el Plan Nacional de Derechos Humanos, la Politica Nacional de Igualdad
de Género o la Politica Nacional para la Transversalizacion del Enfoque Intercul-
tural, entre otros.

Participacion

La participacion en el disefio y/o la implementacién de politicas de Estado tie-
nen el propdsito de dotar de mayor legitimidad y pertinencia a los contenidos
y lineamientos al buscar que se tomen en cuenta necesidades, expectativas vy
propuestas de las personas a las que estdn dirigidas las medidas (Saffon y Tacha,
2018). El enfoque participativo parte de la necesidad de recrear las relaciones
entre el Estado, las instituciones y la sociedad, basdndose en el reconocimiento
de la capacidad de la poblacién para tomar sus propias decisiones e identificar
sus necesidades, derechos y demandas, incorporando sus diferentes visiones
culturales.
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La participacidn de las victimas de la violencia y de la sociedad civil en las medi-
das de justicia transicional tiene tres objetivos: a) expresar demandas propuestas
y puntos de vista; b) incidir y tener un impacto efectivo en las decisiones toma-
das y en sus contenidos; y ¢) transformar las relaciones de poder al interior de la
sociedad que ha llevado a que determinados grupos permanezcan en situacion
de exclusion y marginacién (Saffon y Tacha, 2018).

Justicia transicional

La justicia transicional se entiende como el esfuerzo por construir paz sostenible
tras un periodo de conflicto, violencia masiva o violacion sistemética de los de-
rechos humanos, y se caracteriza por brindar respuestas legales para enfrentar
los crimenes cometidos en el pasado reciente (Van Zyl, 201 1). La justicia transi-
cional no estd atada a un perfodo de tiempo, sino que tiene como fin contribuir
con objetivos relativos a marcos temporales distintos. En primer lugar, esclarecer
las violaciones del pasado mediante el establecimiento de los hechos vy el castigo
penal a los perpetradores; en segundo lugar, afrontar los retos del presente me-
diante el reconocimiento, el homenaje y la conmemoracion de la memoria de
las victimas desde la reparacion, las disculpas publicas, la lucha contra el negacio-
nismo, etc.; , en tercer lugar, preparar un futuro mejor mediante la prevencién
de la violencia a través de la educacion, el establecimiento de una cultura de paz,
los procesos de memoria, entre otros (Consejo de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas, 2020).

Los cuatro pilares de la justicia transicional son: la verdad, la justicia, la repara-
cion vy las garantias de no repeticion desde la centralidad de las victimas de la
violencia. Como parte de estos pilares, la justicia transicional se sostiene en el
disefio e implementacion de una serie de mecanismos, como comisiones de la
verdad, subsistemas de derechos humanos para la judicializacidn o, en algunos
casos, tribunales penales internacionales, programas de reparacion y reformas
institucionales, entre los mds comunes.
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En ese marco, el rol de la memoria se ha hecho cada vez mds necesario para
garantizar las respuestas de los otros cuatro pilares o derechos. Por esta razén,
cuando se trata de serias violaciones de los derechos humanos, a los proce-
sos de memoria se les considera el quinto pilar de la justicia transicional, y se
entiende tanto de manera independiente como transversal a las otras cuatro
dimensiones (Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, 2020).

Memoria de la violencia

La memoria puede entenderse como las formas en que las personas —indi-
vidual y colectivamente— construyen, dan sentido y relacionan el pasado con
el presente. Cuando se habla de memoria de la violencia, se hace con relacién
al acto de recordar y dar sentido a actos de violencia y graves violaciones de
los derechos humanos, asf como de las acciones realizadas para la defensa y
promocién de los derechos humanos vy de una cultura de paz (Comisidn Inte-
ramericana de Derechos Humanos, 2019).

La memoria per se no tiene una naturaleza positiva o negativa. Se construye
entre marcos histéricos y sociales que incluyen la representacién de la sociedad,
sus valores y necesidades, y que son cambiantes. Toda memoria es una recons-
truccion del pasado, y lo que no encaja en esos marcos se olvida. En ese sentido,
es selectiva (Jelin, 2002).

Los olvidos pueden ser de distintos tipos: productos del devenir histdrico; el
resultado de una estrategia por parte de actores politicos y/o sociales; el olvido
como intento de no recordar algo que puede herir a uno mismo o a otro grupo
de personas; y el olvido liberador, que es también necesario para el desarrollo
de la vida individual. Como contraparte, el silencio es una imposicién, que puede
provenir de actores —usualmente responsables de la violencia— como de una
voluntad de la propia persona o del grupo (Jelin, 2002).

La memoria del pasado, y de manera particular sobre actos de violencia y viola-
ciones de los derechos humanos, resulta Util en la medida en que permite que
haya justicia. Esto es lo que distingue el recuerdo de la memoria ejemplar, en
tanto esta supone reconstruir el pasado de forma activa para afrontar y superar
el dolor causado y aprender de él para que las atrocidades no vuelvan a ocurrir
(Todoroy, 2000).
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Los Estados deben garantizar el derecho a conocer la verdad de los hechos
del pasado mediante la preservacién de archivos y pruebas relativas a las vio-
laciones de los derechos humanos vy al derecho internacional humanitario que
faciliten tanto a las victimas como a la sociedad en su conjunto. En ese sentido,
las medidas que adopte el Estado deben encaminarse a preservar la memoria
colectiva y a evitar las acciones revisionistas y/o negacionistas (Comisién de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, 2005).

Reconciliacion

La reconciliacion es el proceso de restablecimiento y refundacién de los vincu-
los fundamentales que nos unen en tanto ciudadanos de un mismo territorio.
Aspira a construir un nuevo pacto social luego del perfodo de violencia atrave-
sado. La reconciliacidn tiene tres dimensiones: la politica, que supone la recon-
ciliacién entre el Estado, la sociedad y los partidos politicos; la social, referida a
las instituciones y los espacios publicos; y la interpersonal, la cual se da al interior
de comunidades o instituciones que atravesaron enfrentamientos internos. No
supone impunidad, ni tampoco la promocion del perddn vy el olvido por parte
de las victimas de la violencia (Comisidn de Entrega de la Comisién de laVerdad
y Reconciliacién, 2004).

Antes bien, la reconciliacion debe ser multiétnica, pluricultural, multilingtie y mul-
ticonfesional; conducir a una integracidn de la poblacidn rural por parte del Es-
tado; otorgar un papel a la memoria histdrica, entendida como una reconstruc-
cion colectiva de personas que se reconocen v se saben corresponsables; estar
abocada a la revaloracién de las mujeres mediante el reconocimiento de sus
derechos y de su participacidn plena y equitativa en la vida ciudadana; y dirigirse
a la construccién de una ciudadania, a la difusion de una cultura democrética y
una educacion en valores (Comisién de Entrega de la Comisidn de laVerdad y
Reconciliacién, 2004).

Cultra de paz

La Organizacién de la Naciones Unidas concibe la cultura de paz como el con-
junto de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos y modos de vida que
se basan en los siguientes principios:
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g
h)

el respeto a la vida, el fin de la violencia y la promocién y la prac-
tica de la no violencia por medio de la educacidn, el didlogo vy la
cooperacion;

el respeto pleno de los principios de soberanfa, integridad terri-
torial e independencia politica de los Estados y de no injerencia
en los asuntos que son esencialmente jurisdiccién interna de los
Estados, de conformidad con la Carta de las Naciones Unidas y el
derecho internacional;

el respeto pleno y la promocién de todos los derechos humanos
y las libertades fundamentales;

el compromiso con el arreglo pacifico de los conflictos;

los esfuerzos para satisfacer las necesidades de desarrollo y pro-
teccion del medio ambiente de las generaciones presente y futu-
ras;

el respeto vy la promocién del derecho al desarrollo;

el respeto y el fomento de la igualdad de derechos y oportunida-
des de mujeres y hombres;

el respeto y el fomento del derecho de todas las personas a la
libertad de expresién, opinién e informacién;y

la adhesidn a los principios de libertad, justicia, democracia, to-
lerancia, solidaridad, cooperacién, pluralismo, diversidad cultural,
didlogo y entendimiento a todos los niveles de la sociedad y entre
las naciones (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1999).

Problema publico

Entre 1980 vy el 2000, el pais atravesé por un conflicto armado que dejé mas
de 229 000 victimas civiles, policiales y militares, y mas de 5712 comunidades
nativas y campesinas que sufrieron arrasamientos y la pérdida de infraestructu-
ra 'y de servicios basicos.” Durante el perfodo de violencia, se registré un total
de 69 000 victimas fatales (CVR, 2003) y mds de medio milldn de personas
desplazadas internamente (Ramirez Zapata, 2018). A la fecha, mds de 21 000
personas permanecen desaparecidas y hay aproximadamente 5000 sitios de
entierro, cifra que estd en constante cambio (MINJUSDH, 202 |b). Se trata, pues,
del episodio de violencia mds extendido, mas letal y de mayor duracidn en toda

2 Registro Unico de Victimas, octubre de 2020.
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la historia nacional (Comision de Entrega de la Comisién de laVerdad y Recon-
ciliacién, 2004).

Tras el retorno a la democracia, el Estado peruano dio inicio a una serie de
mecanismos para responder a las demandas de verdad, justicia, reparacion y
memoria. En el 2001 se cred la CVR para investigar los hechos que ocurrieron
durante las dos décadas de violencia y esclarecer las violaciones de los dere-
chos humanos por parte de las organizaciones terroristas Sendero Luminoso vy
el Movimiento Revolucionario Tdpac Amaru, asi como de las Fuerzas Armadas,
Policiales y Comités de Autodefensa.

Tras la publicacion del Informe Final de la CVR en el 2004 se cred la CMAN, que
es el érgano encargado del seguimiento de las acciones y politicas del Estado
en los dmbitos de la paz, la reparacidn colectiva y la reconciliacién nacional; v,
un afio después, se promulgd la Ley 28592, que crea el Plan Integral de Repa-
raciones (PIR) y el RUV —este Ultimo a cargo del Consejo de Reparaciones—,
un acervo documental que contiene la informacién de las personas y comuni-
dades afectadas durante el perfodo de violencia y mediante el cual el Estado
reconoce a las victimas individuales y colectivas para que gocen del derecho a
las reparaciones.

Posteriormente, las organizaciones de derechos humanos y de victimas inci-
dieron para que, en el 2016, se promulgara la Ley 30470, Ley de busqueda de
personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000, la cual tiene
un enfoque humanitario y reconoce el derecho de los familiares y de las orga-
nizaciones de victimas a participar en los procesos de busqueda. Asf pues, estas
respuestas estatales representaron avances significativos en la identificacion v el
reconocimiento formal de las victimas individuales y colectivas de la violencia
en satisfacer el derecho a la verdad de los familiares para conocer el paradero
de las personas desaparecidas, asi como en la ejecucién de una reparacién para
las victimas.

En el marco de la implementacion del PIR, se disefid el Programa de Repara-
ciones Simbdlicas, dirigido a ejecutar acciones simbdlicas con el objetivo de res-
taurar los lazos sociales entre el Estado y la ciudadanfa, y al interior de la misma
sociedad, a través del reconocimiento publico del dafio sufrido para favorecer
la reconciliacién nacional y el fortalecimiento de solidaridad hacia las victimas.
Como parte del programa de reparaciones simbdlicas, se realizan actos publicos
de reconocimiento vy se apoya la implementacidn de sitios e iniciativas de me-
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moria y conmemoracion, como concursos comunitarios, casas de la memoria,
monumentos, memoriales, etc.

La creacién de lugares de memoria ha sido una de las iniciativas mds extendidas
y promovidas por las organizaciones de derechos humanos y de victimas de la
violencia. Es asi que hay mds de 120 sitios en Lima y regiones, entre santuarios,
museos, casas comunales, calles renombradas, etc., cuyo estado de conservacion
oscila entre malo y bueno, su utilidad no necesariamente responde a la conme-
moracion y su funcionamiento no siempre es permanente. Ante la falta de una
politica nacional de memoria y la heterogeneidad de los procesos de memo-
rializacion en el pafs, se comenzd a incidir en la creacion de un lugar nacional
de memoria que albergue y dignifique las narrativas, historias de violencia y de
lucha individuales y colectivas, y que cumpla un rol pedagdgico en la construc-
ciéon de una sociedad libre de violencia.

Tanto las respuestas del Estado en términos de politica publica como las iniciati-
vas de memorializacion han tenido como principal impulsor a las organizaciones
de familiares y victimas del periodo de violencia. Con trayectorias de participa-
cion y complicaciones internas diferenciadas, las organizaciones han sido actores
protagonistas en la forma en que las acciones estatales se disefian y ejecutan
utilizando diferentes estrategias. Y, en un contexto adverso y contencioso, el
acompafiamiento emocional y psicoldgico ha sido fundamental para su efectivo
accionar publico.

Pero, producto de este escenario de conflicto, el intento de establecer una
memoria oficial de la violencia a través de un espacio estatal ha sido objeto de
tensiones, conflictos y polarizacidn en el debate publico, y ha llevado a estigma-
tizar las experiencias de vida y las memorias de las victimas civiles y a impedir
que se generen instancias y mecanismos para dialogar sobre las experiencias
del conflicto que han permanecido ocultas o reducidas a un dmbito privado
por miedo u olvido. Por ejemplo, en la ciudad de Lima, el Lugar de la Memoria,
la Tolerancia y la Inclusion Social (LUM) se abrid tras un proceso de discusion
publica, que implicé cambios institucionales y de narrativas, en el contexto de
dos Gobiernos (Garcia y Humala) que asumieron su construccién y puesta en
marcha. Finalmente, se inaugurd a fines del 2015, luego de un espacio de didlo-
go que se abridé con representantes de organizaciones de la sociedad civil, de
victimas y del Estado (Del Pino y Agtiero, 2014).
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Desde su creacion, el LUM cuenta con una exposicion permanente de con-
tenidos informativos y artisticos cuya museografia viene siendo socializada en
exposiciones itinerantes en las principales regiones del pais, y desarrolla una
agenda de actividades académicas y culturales relacionadas con el periodo de
violencia y de manera complementaria con el estado situacional de los derechos
humanos en el Perd. EI LUM representa un logro importante para las victimas
civiles, quienes han encontrado un lugar en donde pueden recordar a sus seres
queridos, expresar sus trayectorias de vida y de lucha y sentirse reivindicados
como ciudadanos y ciudadanas.

Entre las regiones mds afectadas por la violencia, solo Junin cuenta con un es-
pacio estatal regional de memoria —el Yalpana Wasi—, que también ha sufrido
intentos de cierre o de cambios de uso; mientras que, en Ayacucho, tras afios
de lucha e incidencia de las organizaciones de victimas y familiares de personas
desaparecidas, se viene gestando, junto con el Gobierno Regional, la creacién
de un Santuario de la Memoria en la zona de la Hoyada, adjunto al cuartel Los
Cabitos. Esta iniciativa serfa la primera en el pafs en transformar un centro de
detencidn, tortura y desaparicidon en un sitio de memoria reconocido por el
Estado (IOP PUCRE 2019).

No resulta extrafio, viendo este panorama, que el 81 % de peruanos desconoz-
ca la existencia o realizacion de iniciativas de conmemoracién relacionadas con
el perfodo de violencia, lo que, sin embargo, no implica que no se le considere
un aspecto importante. El 71 % de personas considera que las iniciativas de
memoria deben realizarse a través de programas educativos (IOP PUCP 2019),
un dmbito que también ha fungido como arena de batalla entre actores politicos
y de la sociedad civil sobre qué deberfa ensefiarse y cémo. La falta de consenso
no solo ha impedido que se llegue a tratar el tema en escuelas y universidades,
sino que ademds se ha instaurado un clima de miedo por acusaciones de apo-
logfa a docentes y a funcionarios del sector educativo.

Finalmente, y de forma adicional a todo lo mencionado, la pandemia generada
por el COVID-19 ha tenido impactos profundos tanto en las organizaciones de
victimas y familiares como en el funcionamiento de los diferentes lugares de me-
moria que existen en el pafs. Por un lado, la situacidon de vulnerabilidad a la que
ya se enfrentan las victimas de la violencia politica se ha visto acrecentada por
la situacion de emergencia sanitaria.Y; por otro lado, varios lugares de memoria
emblemdticos en el pais han dejado de funcionar a lo largo de todo el 2020,
como consecuencia de las medidas de aislamiento social implementadas por el
Gobierno. En ese sentido, el Museo de la Memoria «Para que no se repita» de la
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ANFASEP en la regién de Ayacucho, o la Casa de la Memoria Viva de Huachipa,
ubicada en la zona industrial del distrito de Lurigancho-Chosica en Lima, han
permanecido cerrados.

Por todos los elementos sefialados, se puede argumentar que existen pocas ga-
rantfas para el ejercicio pleno y efectivo del derecho a la memoria, que fomente
una cultura de paz y coadyuve en la lucha contra la impunidad por violaciones
de los derechos humanos en el pais. Esta problemdtica impacta, por un lado, a
las victimas civiles, policiales y militares, quienes no se han sentido plenamente
dignificadas y reconocidas por el Estado y la sociedad, ni encuentran las condi-
ciones adecuadas para transmitir y difundir sus memorias en el espacio publico.
Por otro lado, los efectos alcanzan también a un amplio sector de la poblacidn,
principalmente a las generaciones mds jévenes, que desconocen lo que ocurrid
durante las dos décadas de violencia, sus causas, las violaciones de los derechos
humanos, a sus responsables y sus secuelas.

Lo que aln genera preocupacion en los familiares y otros actores involucrados
es que se repitan los hechos de violencia sin haber aprendido las lecciones, mds
aun cuando se mantiene una guerra de baja intensidad en el valle de los rios
Apurimac, Ene y Mantaro (VRAEM) entre el Estado y remanentes de Sendero
Luminoso, en sinergia con narcotraficantes, que generan desapariciones, asesi-
natos, violencia contra la mujer, secuestro de nifios v nifias para formar cuadros,
etc, sin que ello reciba la atencién debida por parte de la ciudadania y de los
medios de comunicacion.

Por ello, ad portas del bicentenario de la Republica, es importante generar una
politica publica dirigida a consolidar una republica democrdtica e inclusiva, fo-
mentar una cultura de derechos humanos vy las garantias de no repeticidon de
violaciones de los derechos humanos, y de esa manera asegurar una convivencia
pacifica entre todos los ciudadanos y ciudadanas.

Causas

a) La agenda nacional no toma en cuenta las demandas de las victimas de la
violencia. Con el retorno a la democracia y el proceso de pacificacidn, se
impulsaron algunos mecanismos de justicia transicional que fueron impor
tantes para las demandas de justicia, verdad y reparacion (la creacion de
la CVR la implementacién del PIR o, recientemente, la promulgacién de la
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b)

Ley de busqueda de personas desaparecidas). No obstante, en los ultimos
afios, la agenda publica de derechos humanos ha ido dejando de lado las
demandas de las victimas de la violencia para asumir de manera prioritaria
otras problemadticas sociales. Con ello, las politicas de justicia han dejado de
tener una centralidad en el debate publico y cada vez parecen tener menos
importancia para los partidos polfticos y las autoridades de gobierno.

Poca apropiacion del Informe Final de la CVR por parte de la ciudada-
nia. A pesar de las acciones para difundir el Informe Final de la CVR, estas
han sido realizadas principalmente por organismos de derechos humanos
y organizaciones de victimas de la violencia y sus familiares antes que por
el Estado. Esto ha hecho, por un lado, que haya una limitada comprension
y apropiacién de los hallazgos y las conclusiones de la Comisién por la so-
ciedad en su conjunto; y, por otro lado, que no se hayan tomado en cuenta
las recomendaciones propuestas; sobre todo aquellas relacionadas con la
refundacién del acuerdo polftico y social que tengan como base el respeto
por la diferenciacidn religiosa, étnica y cultural. El trabajo de la CVR, que
dio voz y reivindicd a las victimas de la violencia, ha sido «satanizado» por
diversos sectores de la sociedad, asi como por actores politicos y represen-
tantes de las fuerzas del orden, y ha llevado a una polarizacion respecto al
conflicto armado interno, asi como a deslegitimar las memorias y demandas
de justicia, verdad y reparacion de las victimas civiles de la violencia.

Corriente negacionista frente a las violaciones de derechos humanos
producidas durante el conflicto armado interno. En un contexto de cre-
ciente polarizacidn, se viene extendiendo cada vez mds una corriente de
pensamiento que busca negar la verdad de los hechos, principalmente las
violaciones de los derechos humanos a manos de las Fuerzas Armadas y
Policiales, aun cuando ha habido sentencias probatorias del Poder Judicial o
de instancias internacionales como la Corte Interamericana de Derechos
Humanos. Esta corriente negacionista es impulsada y difundida por actores
politicos que defienden y/o justifican el accionar del Estado durante el con-
flicto armado interno. Desde estos mismos sectores, justamente, se viene
tratando de revisitar la historia para amoldarla a intereses particulares, lo
que ha sido posible gracias a la aparicion de nuevos medios tecnoldgicos
que facilitan la difusién de mensajes sin corroborar su sustento. Estas co-
rrientes han sido particularmente nocivas para las victimas de la violencia,
quienes son constantemente estigmatizadas, asi como para la sociedad en
general, cuyo derecho a saber la verdad se ve afectado por mecanismos de
posverdad.
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d) Debilidad institucional para promover, disenar e implementar politicas en

favor de los derechos humanos en el pais. Las instituciones encargadas de
impulsar politicas y acciones en favor de los derechos humanos enfrentan
muchas limitaciones para desarrollar acciones de manera descentralizada y
articulada a otras politicas sectoriales. Las instancias encargadas de desarro-
llar acciones en favor de las victimas del conflicto armado interno como la
CMAN o el LUM son instituciones poco consolidadas y constantemente
atacadas por actores politicos, lo cual afecta la ejecucion de la politica de
reparaciones o los intentos por establecer una verdad histdrica con relacién
al conflicto armado interno.

Desarticulacién entre instituciones y sectores del Estado. Si bien se han
dado avances importantes en la respuesta publica para reparar a las victimas
de la violencia en el pais, hoy se reconoce una fragmentacion y respuesta
desarticulada entre las diferentes instituciones y sectores que componen el
Estado. En ese sentido, aunque el sector Justicia congrega a los mecanismos
de atencidn a las victimas como la CMAN vy el PIR, el RUV y la Direccidn
de BUsqueda de Personas Desaparecidas, no necesariamente conlleva una
respuesta articulada y coordinada de todo el Estado, y que se necesita para
atender un problema que es complejo e integral; es decir;, no se logra arti-
cular con los otros sectores que deberfan intervenir en una politica nacional
de memoria, como los sectores Educacion, Salud, Defensa o Interior; por
citar algunos. Asf, por ejemplo, muchas de estas personas se encuentran con
funcionarios/as poco capacitados/as en la materia, que no brindan una ade-
cuada atencion cuando se recurre a diferentes servicios publicos en otros
sectores. O, de forma similar;, victimas policiales y militares consideran que
sus instituciones les han dado la espalda.

Prevalencia del autoritarismo como cultura politica en el pais. A pesar
de haberse dado un proceso de transicion democrdtica, ha quedado como
legado una cultura autoritaria en el pafs que no reconoce el didlogo hori-
zontal como mecanismo para el proceso de toma de decisiones y la resolu-
cion de conflictos, sino que opta por confrontar y desacreditar al otro para
imponer una postura o una respuesta estatal. Esta cultura autoritaria hace
uso de la violencia y la justifica como respuesta ante situaciones de conflicto
y de descontento ciudadano, rechazando y atacando a aquellos grupos que
confrontan el rol del Estado durante el conflicto armado interno y la conti-
nuidad del uso excesivo de la fuerza contra la ciudadanfa.
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g)

h)

Discriminacion étnico-racial hacia las victimas de la violencia y personas
desplazadas. La CVR determiné que la principal victima de la violencia fue
la poblacidon campesina, de sectores rurales y que tenia como lengua ma-
terna el quechua y otras lenguas nativas. A pesar de que las victimas han im-
pulsado la agenda de derechos humanos en el pais, la busqueda de verdad,
justicia y reparacidn, asi como los procesos de memorializacion, contindan
siendo objeto de discriminacidn, marginacién y estigmatizacién por parte
de sectores de la sociedad que desconocen sus trayectorias de vida y de
lucha vy silencian sus voces y memorias. En Ultima instancia, los niegan como
ciudadanos y ciudadanas que tienen los mismos derechos.

Presencia de remanentes terroristas en el VRAEM y del MOVADEF. La
guerra de baja intensidad que se vive en el VRAEM entre las fuerzas del
orden vy los remanentes de Sendero Luminoso —en alianza con el narco-
trafico—, asi como la aparicion del Movimiento por la Amnistia y Derechos
Fundamentales (MOVADEF), brazo legal de la organizacién terrorista, ha
hecho que persista una sensacion de amenaza latente en el pais y un clima
de zozobra en las comunidades y los centros poblados donde despliegan
acciones de violencia y propaganda. Ello ha hecho que las denuncias de vio-
lencia contra las Fuerzas Armadas y Policiales durante el conflicto armado
interno sean criticadas en un escenario en el que se percibe que la lucha
contra el terrorismo aln no ha terminado y cuyas estrategias pasan por la
infiltracién en protestas ciudadanas, en movimientos sociales de diversas
zonas del pais o en el magisterio.

Efectos

a)

No se otorga reconocimiento a las victimas, los familiares, los sobrevi-
vientes y los héroes del conflicto armado interno. Una de las principales
consecuencias de la falta de una politica de memoria es que las victimas
civiles, policiales y militares no se sienten reconocidas vy dignificadas por el
Estado ni por el resto de la sociedad. Esta percepcién forma parte de una
problemdtica mas amplia, pues las victimas sienten que no se ha aplicado la
justicia a todos los responsables de las vejaciones de los derechos humanos,
que no se ha satisfecho su derecho a la verdad al no conocer el paradero de
las personas desaparecidas y ejecutadas extrajudicialmente, o que no han
recibido aln una reparacién integral. El reconocimiento implica que puedan
ejercer su ciudadanfa de manera plena vy efectiva, recibir una atencién de
parte del Estado que les permita reconstruir sus vidas de manera digna y
que se valoren sus trayectorias de lucha por construir un pais libre de vio-
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b)

d)

lencia. En el caso de los excombatientes de las Fuerzas Armadas y Policiales
persiste una sensacion de desamparo, olvido e ingratitud por parte de las
instituciones a las que prestaron servicio. Ellos sienten que no se ha produ-
cido una reparacion simbdlica y que tampoco se han dado las condiciones
para que puedan reinsertarse en la sociedad después del conflicto.

Estigmatizacion y agravios a victimas de la violencia. Las tensiones y dis-
putas entre las distintas memorias de la violencia por la centralidad en el
espacio publico y en la historia oficial nacional ha llevado a descalificar cual-
quier tipo de visién sobre las dos décadas de violencia en el pafs y a tildar
de «terroristas» a los grupos que la defienden, principalmente a las victimas
civiles y a familiares de personas desaparecidas. Esta forma de estigmati-
zacién, también denominada «terruqueo, ha servido como recurso para
desacreditar a las organizaciones de familiares y victimas del periodo de
violencia, y como estrategia para no dar una respuesta adecuada a sus de-
mandas. Calificar de terroristas a estas personas, ademds, genera impactos
psicosociales que son dolorosos para las victimas e, incluso, impide que
muchas de ellas den sus testimonios por miedo a ser estigmatizadas.

De la misma manera, por el lado de las fuerzas del orden, al haber estado
en combate, también padecen un estigma social debido a la responsabilidad
que tiene el Estado en relacidn con las violaciones de derechos humanos,
ocurridas durante el perfodo de violencia. Asf, no solo no sienten que sus
trayectorias de vida o de lucha estén siendo reconocidas, sino que ademds
deben hacerle frente a la estigmatizacidn y a la revictimizacion.

Agudizacion de conflictos intra e intercomunales. En las zonas rurales de
los Andes y la Amazonia, la violencia desnudd y exacerbd viejas disputas y
tensiones entre miembros de una comunidad e incluso de un mismo grupo
familiar: El fin del conflicto llevd a que convivan en una misma comunidad
personas de uno u otro bando junto a victimas civiles sin garantizar condi-
ciones que permitan, por un lado, la reinsercién de las personas que fueron
parte de organizaciones terroristas o de comités de autodefensa; y, por otro
lado, la dignificacion de las personas afectadas por la violencia mediante el
resarcimiento y el reconocimiento.

Criminalizacion de la protesta y de activistas de derechos humanos. Otra
consecuencia negativa ha sido el temor extendido de que los hechos del
pasado se repitan y la percepcion de que grupos afines a organizaciones
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g)

terroristas continden vigentes y operando en las comunidades rurales y en
las principales ciudades, asi como infiltrdndose en protestas ciudadanas. Ello
ha llevado a justificar el uso excesivo de la fuerza para contener las moviliza-
ciones sociales a fin de garantizar el «orden publico», menoscabando el de-
recho a la protesta y la legitimidad de las demandas sociales, principalmente
en aquellas regiones del pais en las que la violencia incidié mds durante en
las dos décadas de violencia.

Desconfianza y miedo de difundir memorias de la violencia. La falta de
garantias para ejercer el derecho a la memoria ha hecho que se genere un
clima de inseguridad y miedo para hablar sobre el tema, tanto para que los
protagonistas den sus testimonios como para discutir memorias subalter-
nas. Esto es aun mds problemdtico en las regiones y localidades donde la
pacificacién se ha producido de manera mds tardia o inclusive contindan en
un contexto de guerra de baja intensidad, como en el VRAEM. Es en estas
zonas donde la presencia de organizaciones de derechos humanos es com-
parativamente inferior y donde las polfticas de justicia han tardado mds en
llegar vy en tener un impacto significativo en la poblacién.

Iniciativas de memoria desarticuladas entre si. Desde los afios de violencia
hasta la actualidad, se han ejecutado multiples iniciativas de memoria tanto
desde el Estado como desde la sociedad civil. Estas iniciativas, si bien han
gozado de autonomia, se encuentran poco articuladas entre si'y no necesa-
riamente se han pensado siguiendo un proceso de memorializacién. Ello no
solo limita su sostenibilidad en el tiempo, sino que ademds impide conocer
el impacto que tienen para las victimas de la violencia y para la sociedad
en su conjunto, asi como el grado de apropiacidn de estas, principalmente
cuando se trata de sitios de memoria. La falta de unas directrices que per-
mitan al Estado, en sus diferentes niveles, promover iniciativas de memoria
de forma participativa con las victimas de la violencia, con la sociedad civil y
con las fuerzas del orden ha dificultado que se conozcan los hechos de vio-
lencia ocurridos durante el conflicto armado interno de manera extendida
en todo el territorio, de modo que no vuelvan a ocurrir.

Las nuevas generaciones no conocen los hechos ocurridos durante el
conflicto armado interno, a los actores involucrados y las secuelas de la
violencia. La principal expectativa de quienes vivieron en carne propia la
violencia es que los hechos del pasado no se repitan. Asi, los testimonios
que han brindado o las iniciativas de memoria no solo tienen un fin repa-
rador para las victimas, sino sobre todo un fin pedagdgico que se proyecta
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h)

al resto de la sociedad; particularmente, a las generaciones mds jévenes
que no la vivieron. Uno de los problemas principales identificados es que
las nuevas generaciones no conocen la historia de nuestro pais ni tampoco
las secuelas que ha dejado la violencia en excombatientes de las fuerzas del
orden, miembros de comités de autodefensa o victimas civiles, lo que crea
condiciones para que se adhieran a organizaciones y/o movimientos extre-
mistas y que basan sus acciones en el empleo de la violencia.

Autoridades locales y regionales desconocen el estado situacional de las
victimas de la violencia. A pesar de que ha habido iniciativas de Gobiernos
Regionales y Locales para implementar acciones en favor de las victimas
de la violencia, como planes regionales de reparacion e iniciativas de me-
moria, estos no han tenido un impacto significativo o no se han sostenido
en el tiempo. De la misma manera, estos han logrado materializarse en
buena medida gracias al compromiso de algunas autoridades politicas antes
que ser parte de politicas regionales y articuladas territorialmente. En ese
sentido, la percepcidn generalizada es que las autoridades subnacionales
no solo desconocen la situacidn de las victimas y sus demandas, sino que
ademds no cuentan con las capacidades y herramientas para abordar el
problema, el cual se reduce a factores explicativos como pobreza vy falta de
oportunidades, que podrian resolverse mediante el cierre de brechas para
acceder a servicios bdsicos o para construir proyectos de infraestructura.
Esta situacion también ha podido observarse a nivel del Gobierno Nacio-
nal, cuya aproximacion a las demandas de las victimas de la violencia estd
fuertemente influida por la Idgica de politicas sociales y la meta de generar
desarrollo.

Desvinculacion de la memoria con procesos historicos. Las pocas garan-
tias para el ejercicio pleno del derecho a la memoria han terminado des-
vinculando a esta de diferentes procesos histdricos que han atravesado
situaciones de violencia con otras poblaciones; en particular, con aquellos
relacionados con los pueblos indigenas. Los impactos de la violencia en las
poblaciones indigenas y campesinas fueron diferenciados, lo cual agudizé la
situacidn de exclusién, pobreza y discriminacion a la que estas se han visto
sometidas histéricamente. A pesar de ello, muchas veces, este sector de la
ciudadania se observa como «exdtico», lejano e impenetrable, y se les aisla,
asf, de las diferentes narrativas de memoria.
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El proceso de didlogo reveld que una polftica nacional de memoria debe permi-
tir tener un pafs mas reconciliado. La situacién futura deseada puede resumirse
de la siguiente manera: Al término de la implementacion del Plan Nacional de
Memoria, Paz y Reconciliacidn, se habran mejorado las garantias para el ejercicio
pleno y efectivo del derecho a la memoria para la reconciliaciéon nacional.

Esto puede desagregarse en los siguientes aspectos: a) el reconocimiento v la
dignificacién de las victimas, los sobrevivientes y los héroes civiles, policiales y
militares y de sus derechos humanos; b) una nueva convivencia social basada en
el reconocimiento mutuo como ciudadanos y ciudadanas con derechos y obli-
gaciones;y ¢) la promocidn de una cultura de paz.Asi, se proponen las siguientes
alternativas de solucién:

Alternativa |.  Dignificacién y reconocimiento de las victimas, los sobrevivien-
tes y los héroes civiles, policiales y militares

Alternativa 2. Gestidn de iniciativas de memorializacidn

Alternativa 3. Pedagogfa de la memoria

Alternativa 4. Reconocimiento de violaciones de los derechos humanos y sus
responsables

Alternativa 5. Revalorizacidn de la cultura e historia local

Alternativa 6. Cultura de paz

A continuacidn, en laTabla 2, se presentan las alternativas en funcién de los ob-
jetivos prioritarios y los lineamientos.

28



Tabla 2

Objetivos prioritarios y lineamientos

Alternativa de
solucién

Al.
Dignificacion y
reconocimiento
de las victimas, los
sobrevivientes y
los héroes civiles,
policiales y mili-
tares

Objetivo

Conmemorar a
las victimas, los
sobrevivientes y
los héroes civiles,
policiales y mili-
tares

Asegurar el
respeto hacia
las victimas, los
sobrevivientes y
los héroes civi-
les, policiales y
militares

Lineamiento

Organizar e impulsar
conjuntamente actos
de reconocimiento
que dignifiquen a las
victimas, los sobrevi-
vientes y los héroes
civiles, policiales y
militares

Reducir la persecu-
cién y los agravios
contra las victimas,
los sobrevivientes
y los héroes civiles,
policiales y militares

Servicio

Disculpas y gestos publicos hacia las victimas civiles
por parte de altas autoridades del Estado, fuerzas
del orden y organizaciones terroristas difundidos en
medios de comunicacién

Condecoraciones oficiales a victimas y héroes
policiales y militares por parte de instituciones de
las fuerzas del orden difundidas en medios de co-

municacion

Ceremonias de reconocimiento oficial a la trayec-
toria de activistas, comunidades, organizaciones de
derechos humanos y de victimas

Actos de conmemoracion a estudiantes, docentes
y autoridades educativas victimas de la violencia en
universidades y centros educativos

Dia nacional conmemorativo para recordar las gra-
ves violaciones de los derechos humanos ocurridas

Fechas conmemorativas regionales y locales para re-
cordar graves violaciones de los derechos humanos
y acciones de defensa y promocién de derechos
humanos y democracia

Pronunciamientos oficiales de instituciones del Esta-
do ante persecuciones y agravios contra las victimas

Campanias de sensibilizacion contra el negacionismo
y revisionismo

Persona

Victimas civiles individuales y
colectivas

Victimas y héroes policiales y
militares

Activistas, organizaciones de
derechos humanos y victimas
individuales y colectivas

Estudiantes, plana docente y
directivos de universidades y
centros educativos

Victimas individuales
y colectivas

Victimas individuales
y colectivas

Victimas, sobrevivientes y
héroes civiles, policiales y
militares

Medios de comunicacion
Fuerzas Armadas
Fuerzas Policiales

Autoridades politicas

Proveedror

Gobierno Nacional
Ministerio de Defensa
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas
Policfa Nacional del Perd
Medios de comunicacion

Gobierno Nacional
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas
Ministerio de Defensa
Policfa Nacional del Perd
Medios de comunicacién

Gobierno Nacional
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Gobiernos Regionales
LUM
Yalpana Wasi

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Universidades publicas y privadas
Instituciones educativas secundarias

Gobierno Nacional

Gobiernos Regionales
Gobiernos Locales

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Ministerio de Defensa
Policia Nacional del Perd
LUM
Yalpana Wasi

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
LUM
Yalpana Wasi



Alternativa de
solucién

A2,
Gestion de inicia-
tivas de memoria-

lizacion

Objetivo

Asegurar la
recuperacion
y transmisién
de memorias
colectivas de la
violencia

Lineamiento

Disefar e imple-
mentar iniciativas
de memorializacion
de manera descen-
tralizada

Apoyar el recono-
cimiento, la gestion
y la sostenibilidad
de iniciativas de
memorializacion

Servicio

Construccién de sitios de memoria regionales

Sefializacion y creacidn de sitios de conmemoracion
en ex centros de detencidn, tortura y desaparicion

Rutas de memoria en regiones

Modalidad itinerante de espacios de memoria para
un alcance descentralizado

Registro oficial actualizado y publico de sitios de
memoria en el pafs

Red Nacional Articulada de Sitios de Memoria

Ley de sitios de memoria

Reconocer espacios y lugares simbdlicos para las
victimas —rios y cementerios— como sitios de
memoria

Concursos de financiamiento para propuestas de
sitios de memoria

Concursos publicos descentralizados de produccio-
nes audiovisuales y artisticas

Persona

Organizaciones de victimas
Sociedad civil
Turistas nacionales e interna-
cionales

Organizaciones de victimas
Sociedad civil

Organizaciones de victimas
Sociedad civil
Turistas nacionales e interna-

cionales

Sociedad civil

Sociedad civil
Autoridades politicas
Turistas nacionales e interna-
cionales
Miembros de la academia

Organizaciones de victimas
Sociedad civil

Organizaciones de victimas
Organizaciones de derechos
humanos

Organizaciones de victimas
Organizaciones de derechos
humanos

Organizaciones de victimas

Organizaciones de derechos
humanos

Sociedad civil

Organizaciones de victimas
Sociedad civil

Proveedror

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Gobiernos Regionales
Gobiernos Locales

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Gobiernos Regionales
Gobiernos Locales

LUM
Yalpana Wasi
Ministerio de Cultura - Yuyanapagq

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Gobiernos Regionales

Gobiernos Locales
LUM

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Gobiernos Regionales

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Ministerio de Cultura
Direcciones Desconcentradas de Cultura



Alternativa de
solucién

Objetivo

Mejorar la com-
prension de los
estudiantes de
todos los niveles
educativos del
conflicto armado
interno y otros
hechos de vio-
lencia

Pedagogia de la
memoria

Habilitar la
transmision de
las memorias de
los actores del

conflicto para
que este no se
repita

Lineamiento Servicio

Mdodulos de ensefianza sobre el conflicto armado
en cursos de ciencias sociales

Médulos de ensefianza sobre historias de violencia

Incorporar la edu- . T .
regionales en cursos de ciencias sociales

cacién en derechos
humanos en todos
los niveles educa-

i Fomento de la ensefianza sobre el conflicto armado
ivos

en las universidades

Capacitacién en derechos humanos a docentes y
directivos de escuelas

Programa de capacitacién permanente a docentes
en estrategias pedagdgicas para la ensefianza sobre
el conflicto armado y otras historias de violencia

Fomento de investigaciones académicas sobre
el conflicto armado y otras historias de violencia
regionales

Cine foros descentralizados sobre derechos
humanos

Emprender una
estrategia pedagd-
gica para transmitir
las memorias de la

violencia

Concursos publicos descentralizados de expresio-
nes artisticas sobre derechos humanos

Programa de capacitacion permanente a medios de
comunicacion sobre derechos humanos

Talleres pedagdgicos con victimas civiles, policiales
y militares

Visitas guiadas a espacios de memoria reconocidos

Fomento de cursos MOOC sobre el conflicto
armado interno

Persona

Estudiantes de niveles primario
y secundario

Estudiantes de niveles primario
y secundario

Estudiantes de universidades
nacionales y privadas

Docentes y directivos de nive-
les primario y secundario

Docentes y directivos de nive-
les primario y secundario

Estudiantes de universidades
nacionales y privadas
Miembros de la academia

Estudiantes de universidades
nacionales y privadas
Estudiantes de nivel secundario
Sociedad civil

Estudiantes de nivel
secundario

Medios de comunicacion
televisivos y radiales

Estudiantes de nivel
secundario

Estudiantes de nivel
secundario

Sociedad civil

Proveedror

Ministerio de Educacién
Direcciones Regionales de Educacion
Unidades de Gestion Educativa Locales

Ministerio de Educacién
Direcciones Regionales de Educacion
Unidades de Gestidn Educativa Locales

Universidades publicas y privadas

Direcciones Regionales de Educacion
Unidades de Gestién Educativa Locales

Direcciones Regionales de Educacién
Unidades de Gestion Educativa Locales

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Universidades publicas y privadas

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Direcciones Regionales de Educacién
Unidades de Gestién Educativas Locales

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Direcciones Regionales de Educacién
Unidades de Gestién Educativas Locales

Universidades publicas y privadas



Alternativa de
solucién

A4,
Reconoci-
miento de

violaciones de
los derechos

humanos y sus
responsables

Objetivo

Reconstruir

una memoria

histdrica del
conflicto
armado
interno

Reconstruir
los hechos
de violencia
posteriores al
2000

Lineamiento

Difundir acervo docu-
mentario sobre viola-
ciones de los derechos
humanos

Recuperary poner a dis-
posicién archivos estatales
y no estatales de interés
publico

Investigar y documentar los
hechos de violencia que no
fueron incluidos en la CVR

Realizar cambios en la
legislacién nacional

Establecer mecanismos de
reparacion para victimas
de la violencia posteriores
al 2000

Servicio

Difusién del Informe Final de la CVR y de sus
conclusiones

Creacion y difusién de un banco de sentencias
sobre violaciones de los derechos humanos

Creacion de un banco de archivos estatales y no
estatales de valor publico

Recuperacidn, preservacion y sistematizacion de
registros orales, visuales y escritos sobre violaciones
de los derechos humanos y acciones de defensa y
promocion de derechos humanos y democracia

Campanfias de recuperacion de informacién vincula-
da a la perpetracién de violaciones de los derechos
humanos

Capacitacion a operadores de justicia en consulta
de archivos y en técnicas de andlisis documental y
testimonial

Recuperacién de memorias locales de violencia en
regiones amazonicas y en el VRAEM

Adaptacion de legislacion nacional al Estatuto de
Roma para tipificar y sancionar delitos de lesa huma-
nidad y crimenes de guerra

Medidas de reparacién integral a victimas civiles,
policiales y militares posteriores al 2000

Persona

Estudiantes de nivel secun-
dario y de universidades
publicas y privadas

Sociedad civil
Victimas individuales
y colectivas

Victimas individuales
y colectivas
Organizaciones de derechos
humanos
Sociedad civil

Victimas individuales
y colectivas
Organizaciones de derechos
humanos

Victimas individuales
y colectivas

Operadores de justicia (Minis-
terio Publico y Poder Judicial)

Victimas individuales
y colectivas

Victimas individuales
y colectivas

Victimas individuales
y colectivas

Proveedror

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos - CMAN
LUM
Yalpana Wasi

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos - CMAN
Poder Judicial

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos - CMAN
Defensorfa del Pueblo

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos - CMAN
Instancias de gobierno comunales y nativas
Juzgados de Paz
Gobernaciones
Gobiernos Locales

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos - CMAN
Direccién General de Bisqueda de Personas
Desaparecidas
Iglesias catdlica y evangélicas
Instancias de gobierno comunales y nativas
Juzgados de Paz
Gobernaciones

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos



Alternativa de
solucién

As.

Revalorizacion
de la cultura e
historia local

Cultura de paz

Objetivo

Fortalecer las
identidades
culturales
andinas y
amazdnicas

Instaurar una
cultura de
paz en el pafs
basada en
el reconoci-
miento vy el
respeto de
los derechos
humanos

Lineamiento

Recuperar y difundir
las memorias y culturas
locales

Reconstruir los lazos
sociales al interior de las
comunidades

Mejorar la resolucién de
conflictos en escuelas y
espacios locales

Servicio

Talleres de memoria de comunidades, organizacio-
nes de victimas, desplazados vy reservistas

Muestras temporales sobre historia y cultura de
regiones y comunidades

Consolidacién de instituciones y autoridades locales

Fondos de financiamiento para producciones
audiovisuales y artfsticas sobre historias y culturas
regionales

Ensefianza de historias locales en cursos de ciencias
sociales para pueblos indigenas

Fomento de encuentros de didlogo entre actores
del conflicto

Programa de acompafiamiento emocional
comunitario

Programa de formacién nacional certificado
de promotores de paz locales

Fortalecimiento de los Juzgados de Paz

Programa de resolucién de conflictos en escuelas

Persona

Victimas individuales
y colectivas

Sociedad civil

Sociedad civil (comunidades
campesinas y nativas)

Sociedad civil

Estudiantes de niveles prima-
rio y secundario de escuelas
interculturales bilinglies

Victimas individuales
y colectivas

Miembros de comunidades
campesinas y nativas

Miembros de comunidades
campesinas y nativas

Jueces de Paz

Estudiantes de niveles
primario y secundario

Proveedror

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Ministerio de Cultura
LUM
Yalpana Wasi

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Direcciones Desconcentradas de Cultura

Direcciones Educativas Regionales
Unidades de Gestién Educativas Locales

Iglesias catdlica y evangélica
Organizaciones de derechos humanos

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos -
Direccién General de Busqueda de Personas
Desaparecidas
Centros Comunitarios de Salud Mental

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos - CMAN
Defensorfa del Pueblo

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos - CMAN
Juzgados de Paz

Direcciones Educativas Regionales
Unidades de Gestion Educativas Locales
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